
Gruppenfahrt 2024

Fahrt in einer historischen Straßenbahn

Wir bestellen verbindlich folgende Fahrt:

Bitte auf Seite 2 oben den Zu-/Ausstiegsort ankreuzen und vermerken, welche Route wie oft gefahren werden soll. 
Es sind mindestens zwei aneinanderfolgende Streckenabschnitte zu buchen (z. B. von Söflingen über Theater nach 
Donauhalle = Strecke A + Strecke B). 
Die gewünschten Strecken werden während der Gesamtfahrzeit jeweils hin und zurück befahren.
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Fahrt in einer historischen Straßenbahn durch Ulm

Straßenbahn ohne Beiwagen:	   TW13 (Bj. 1905) für 20 Personen (14 Sitzplätze)

	   TW16 (Bj. 1910) für 20 Personen (14 Sitzplätze)

 	   TW01 (Bj. 1957) für 45 Personen (30 Sitzplätze), mit Mikrofon

	   TW10 (Bj. 1964) für 65 Personen (42 Sitzplätze), mit Mikrofon

	 Preise 	 Grundpreis inkl. 2 Streckenabschnitten 	 320,00 EUR
		  (60 Minuten Fahrtdauer; hin und zurück)	

		  Jeder weitere Streckenabschnitt 	 60,00 EUR
		  (30 Minuten zusätzliche Fahrtdauer; hin und zurück)

Zusatzleistungen: 	 		Ich möchte Snacks und/oder Getränke hinzubuchen (siehe gesondertes Formular anbei)

Datum                        Unterschrift/Stempel   

Ich erkenne die ›Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
für die Vermittlung von historischen Straßenbahn-
fahrten‹ und die ›Allgemeinen und Besonderen 
Beförderungsbedingungen der SWU‹ verbindlich 
an (s. Anlage)

   Straßenbahn mit Beiwagen:	   TW01 (Bj. 1957) mit BW65 für insgesamt 75 Personen (52 Sitzplätze), mit Mikrofon
		
	 Preise 	 Grundpreis inkl. 2 Streckenabschnitten 	 445,00 EUR
		  (60 Minuten Fahrtdauer; hin und zurück)	

		  Jeder weitere Streckenabschnitt 	 85,00 EUR
		  (30 Minuten zusätzliche Fahrtdauer; hin und zurück)

Hinweis:	 Kommt es zu einer kürzeren Fahrtzeit aufgrund eines vom Buchenden gewünschten, anderen Zu-/Ausstiegsorts 
	 als an den genannten Knotenpunkten, so führt dies nicht zu einer Reduzierung des Fahrpreises. 

	 Die SWU behält sich vor, bei der Notwendigkeit eines Schienenersatzverkehrs (ggf. auch kurzfristig) die 
	 Fahrtroute zu ändern oder die komplette Fahrt abzusagen. Fahrten von politischen und kirchlichen 
	 Vereinigungen können nicht angenommen werden. 

	 Bei technischen Störungen sind die SWU oder die UNT befugt vom gewünschten Fahrzeug abzuweichen.

Die Preise gelten ab 01/2024 pro Fahrt/inkl. MwSt. 

Die Hinweise zum Datenschutz und die Informationen 
zum Widerspruchsrecht sind hier zu finden:
www.tourismus.ulm.de/de/informieren/AGBs/AGBs_GF/

Rücksendung dieser Bestellung an

fuehrungen@tourismus.ulm.de

Zu-/Ausstieg	  Kuhberg	  Söflingen	  Science Park  	 Theater	  Bot. Garten	  Donauhalle  	 Ostpreußenweg

	  anderer: 

Strecke	  __ x A (Söflingen-Theater)	  __ x D (Bot. Garten-Theater)	  __ x F (Kuhberg-Theater)

	  __ x B (Theater-Donauhalle)	  __ x E (Science Park-Bot. Garten)	  __ x G (Kuhberg-Söflingen)

	  __ x C (Donauhalle-Ostpreußenweg)	
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Auftraggeber

Datum der Fahrt Gewünschte Uhrzeit Personenzahl

Wir bestellen für o.g. Fahrt verbindlich:

	 Kiste/n Bier ›Gold Ochsen Original‹  Kiste/n ›Gold Ochsen Keller Radler naturtrüb‹
24 Flaschen à 0,33 l pro Kiste		 24 Flaschen à 0,33 l pro Kiste
27,00 EUR		 24,00 EUR

 Kiste/n ›Oxx Lager Bier‹  Kiste/n ›Bluna Orange‹
24 Flaschen à 0,33 l pro Kiste 24 PET-Flaschen à 0,33 l pro Kiste
27,00 EUR 17,00 EUR

 Kiste/n ›Afri Cola‹  Kiste/n ›Adelholzener Apfelschorle‹
24 PET-Flaschen à 0,33 l pro Kiste 12 PET-Flaschen à 0,5 l pro Kiste
17,00 EUR 15,00 EUR

 Kiste/n ›Adelholzener Sanft‹  Set ›Rotkäppchen Sekt‹
12 PET-Flaschen à 0,5 l pro Kiste 24 Flaschen à 0,2 l
12,00 EUR 55,00 EUR

Getränke

 Packung/en ›Huober Bierstengel‹  Packung/en ›Huober Brezelpack‹
8 x 100 g 10 x 200 g
22,00 EUR 28,00 EUR

Snacks

Eine Rückerstattung zurückgegebener Getränke und Snacks ist leider nicht möglich!

Datum Unterschrift/Stempel  

Ich erkenne die ›Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
für die Vermittlung von historischen Straßenbahn-
fahrten‹ und die ›Allgemeinen und Besonderen 
Beförderungsbedingungen der SWU‹ verbindlich 
an (s. Anlage)

Die Preise gelten ab 01/2024 pro Führung/inkl. MwSt. 

Die Hinweise zum Datenschutz und die Informationen 
zum Widerspruchsrecht sind hier zu finden:
www.tourismus.ulm.de/de/informieren/AGBs/AGBs_GF/

Gruppenfahrt 2024

Getränke und Snacks für die Fahrt in der historischen Straßenbahn

Rücksendung dieser Bestellung an

fuehrungen@tourismus.ulm.de



Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 1. Rechtsgrundlage
Die Ulm/Neu-Ulm Touristik GmbH (UNT) organisiert für interessier-
te Gruppen Rundfahrten in historischen Straßenbahnen. Dabei ist 
sie ausschließlich vermittelnd tätig. Vertragspartner einer solchen 
Führung/Rundfahrt sind der Besteller/Auftraggeber (im folgenden 
›Gast‹ genannt) einerseits und die SWU Verkehr GmbH andererseits. 
Alle Vertragsbeziehungen regeln sich zwischen diesen beiden Ver-
tragsparteien ausschließlich gemäß den folgenden Bestimmungen. 

 2. Vertragsabschluss
a) Der Vertrag gilt als geschlossen, wenn die UNT die vom Gast 
gewünschte Leistung schriftlich bestätigt hat. Sämtliche Abreden, 
Nebenabreden und Sonderwünsche sind nur wirksam, wenn sie 
schriftlich vereinbart sind.
b) Ist die Bestätigung hinsichtlich des vereinbarten Inhalts des Ver-
trages fehlerhaft, so hat der Gast spätestens innerhalb von 7 Tagen 
schriftlich zu widersprechen. Liegen zwischen Vertragsabschluss und 
dem vereinbarten Termin  der Leistungserbringung weniger als 7 Tage, 
hat der Widerspruch unverzüglich zu erfolgen.
c) Verlangt der Gast nach Vertragsabschluss Änderungen oder Um-
buchungen, so kann die UNT ein Bearbeitungsentgelt von 10 EUR 
verlangen, soweit sie nicht höhere Aufwendungen nachweisen kann. 
Mitteilungen über sich ändernde Teilnehmerzahlen sind hiervon 
unberührt.

 3. Leistungen
a) Die geschuldete Leistung des Fahrers geht aus der verbindlichen 
Leistungsbeschreibung der schriftlichen Bestätigung hervor. Ände-
rungen oder Ergänzungen der vertraglich verabredeten Leistungen 
bedürfen der ausdrücklichen Vereinbarung mit der UNT oder dem 
Fahrer und sollen schriftlich fixiert sein.
b) Die Angaben zur Dauer von Rundfahrten sind circa-Angaben.

 4. Abwicklung der Rundfahrtsleistung
a) Vereinbarte Fahrzeiten sind unbedingt einzuhalten. Sollte sich 
die Gruppe verspäten, so hat der Gast die Pflicht, dem Fahrer diese 
Verspätung spätestens zum Zeitpunkt des vereinbarten Beginns der 
Fahrt mitzuteilen. 
b) Der Fahrer kann in der Regel keine Wartezeit einhalten. Bei ver-
spätetem Eintreffen der Gruppe muss zwischen ihr und dem Fahrer 
vereinbart werden, ob die Fahrt entsprechend gekürzt oder, falls 
der Fahrer nicht anderen Verpflichtungen nachkommen muss, die 
ursprünglich vereinbarte Dauer der Fahrt eingehalten werden soll.
c) Der Gast erkennt die Allgemeinen Geschäftsbedingungen der im 
DING (Donau-Iller-Nahverkehrsgesellschaft) zusammenwirkenden 
Verkehrsunternehmen an. Ein DING-Fahrplan mit Beförderungsbe-
dingungen liegt während der Fahrt aus.
d) Der Gast ist verpflichtet, etwaige Mängel der Fahrt und der ver-
einbarten Leistungen gegenüber dem Fahrer sofort anzuzeigen und 
Abhilfe zu fordern. Der Gast ist zu einem Abbruch der Fahrt nach 
Beginn nur dann berechtigt, wenn die Leistung des Fahrers erheblich 
mangelhaft ist und diese Mängel trotz entsprechender Mängelrüge 
nicht abgestellt werden. 
e) Der Gast ist gehalten, bei der Buchung oder rechtzeitig vor dem 
vereinbarten Termin der Fahrt eine Mobilfunknummer anzugeben, 
unter der mit ihm im Falle außergewöhnlicher Ereignisse Kontakt 
aufgenommen werden kann. 
f) Dekorationen sind zwingend in Rücksprache mit dem Fachpersonal 
ausschließlich im Innenraum des Fahrzeuges zulässig (wegen Le-
bensgefahr keine Dekorationen an der Außenfläche der eingesetzten 
Wagen).

 5. Preise und Zahlung
a) Die Preise der Rundfahrten in historischen Straßenbahnen sind 
aus den Informationsunterlagen der UNT ersichtlich. Zu zahlen sind 
grundsätzlich alle bestellten und schriftlich bestätigten Leistungen.
b) Soweit nicht anders vereinbart, erfolgt die Bezahlung sofort nach 
Rechnungsstellung durch die UNT nach Erbringung der Leistung. Bei 
Auslandsüberweisungen gehen alle anfallenden Bankgebühren und 
Spesen zu Lasten des Gastes.
c) Bei Nichterscheinen der Gruppe ohne vorherige Stornierung wird 
das gesamte Honorar fällig.

 6. Nichtinanspruchnahme von Leistungen
a) Nimmt der Gast ohne Kündigungs- bzw. Rücktrittserklärung die 
vereinbarten Leistungen, ohne dass dies vom Fahrer oder der UNT 
zu vertreten ist, ganz oder teilweise nicht in Anspruch, obwohl der 
Fahrer zur Leistungserbringung bereit und in der Lage ist, so besteht 
kein Anspruch auf Rückerstattung bereits geleisteter Zahlungen. Die 
UNT ist berechtigt den vollen Preis zu verlangen.
b) Für die vereinbarte Vergütung gilt die gesetzliche Regelung (§ 615 
S. 1 und 2 BGB).

 7. Kündigung und Rücktritt/Stornierung durch den Gast 
a) Der Gast kann jederzeit vom Vertrag zurücktreten, bis spätestens 
7 Tage vor Beginn kostenlos. (Teil-)Stornierungen sind der UNT per 
Telefon oder E-Mail (Kontaktdaten siehe am Ende dieser AGB) von 
Montag bis Freitag von 09:30 bis 16 Uhr mitzuteilen.
b) Grundsätzlich gilt, dass eine Stornierung erst anerkannt und wirksam 
ist, wenn sie von der UNT schriftlich bestätigt wurde. 
Außerhalb der Geschäfts-/Öffnungszeiten der UNT muss im Falle 
einer kurzfristigen Stornierung die Leitstelle der SWU unter der Tele-
fonnummer +49 731 166-2111 informiert werden.
c) Sofern der UNT Kosten für die Anmietung bzw. Stornierung von 
Leistungen Dritter entstanden sind, werden diese dem Gast zusätzlich 
berechnet.
d) Bei später eingehenden Stornierungen sind 50 % des vereinbarten 
Honorars fällig. 
e) Bei Nichterscheinen der Gruppe ohne vorherige Stornierung wird 
das gesamte Honorar fällig. 

 8. Haftung des Fahrers und der UNT
a) Aufgrund der ausschließlich vermittelnden Tätigkeit der UNT haftet 
sie nicht für Leistungen, Personen- und Sachschäden im Zusam-
menhang mit der Rundfahrt. Eine Haftung für Leistungsstörungen 
durch höhere Gewalt sowie eine Erschwerung, Gefährdung oder 
Beeinträchtigung erheblicher Art durch nicht vorhersehbare interne 
oder externe Umstände (z.B. Straßenblockaden) ist ausgeschlossen.
b) Für sämtliche während der Fahrt auftretende Eigenschäden, die 
auf ein Verschulden eines Fahrgastes zurückzuführen sind, haftet der 
schadensverursachende Gast.

 9. Unwirksame Bestimmungen
Es gilt die salvatorische Klausel.

 10. Gerichtsstand
Erfüllungsort ist Ulm/Donau.

Adresse bzgl. Gruppenführungen	 Adresse Verwaltung:
und -programmen:	 Ulm/Neu-Ulm Touristik GmbH
Tourist-Information der 	 Neue Straße 45  89073 Ulm
Ulm/Neu-Ulm Touristik GmbH	 Tel. +49 731 161-2800
Münsterplatz 50 (Stadthaus)	 unt@tourismus.ulm.de
D-89073 Ulm	
Tel. +49 731 161-2830
info@tourismus.ulm.de

für die Vermittlung von Gästeführungen in Ulm/Neu-Ulm (Straßenbahn-Fahrt)
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Datenschutzhinweise gemäß 
EU-Datenschutz-Grundverordnung 
und Informationen zum Widerspruchsrecht

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir Ihnen einen Über-
blick über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch 
uns und Ihre Rechte aus dem Datenschutzrecht. Welche Daten im 
Einzelnen verarbeitet und in welcher Weise genutzt werden, richtet 
sich maßgeblich nach den jeweiligen vereinbarten Dienstleistungen 
bzw. genutzten Produkten.

 1. Verantwortlicher für die Datenverarbeitung
Ulm/Neu-Ulm Touristik GmbH (UNT), 
vertreten durch ihren Geschäftsführer Wolfgang Dieterich
Neue Straße 45	
89073 Ulm		
Tel. +49 731 161 2800	
Fax: +49 731 161 1646	
E-Mail: dieterich@tourismus.ulm.de oder unt@tourismus.ulm.de 
Internet: www.tourismus.ulm.de 

 2. Datenschutzbeauftragter (sofern gem. Art. 37 DSGVO benannt)
DATA-S
Erwin Feroudj
Mendelstraße 13
89081 Ulm
Tel. +49 731 8023688
E-Mail: datenschutz@data-s.de
Internet: www.data-s.de

 3. Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung
Wir verarbeiten die vorab genannten personenbezogenen Daten 
im Einklang mit den Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grund-
verordnung (DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

3.1 Aufgrund Ihrer Einwilligung (Artikel 6 Abs. 1a DSGVO)
Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbe-
zogenen Daten für bestimmte Zwecke erteilt haben, ist die Recht-
mäßigkeit der Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. 
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies 
gilt auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der 
Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018, uns gegenüber 
erteilt worden ist. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für die 
Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, 
sind nicht davon betroffen. Eine Statusübersicht können Sie jederzeit 
bei uns anfordern.

3.2 Zur Erfüllung von vertraglichen Pflichten (Artikel 6 Abs. 1 b 
DSGVO)
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im Rahmen der 
Durchführung unserer Verträge mit unseren Gästen und Kunden 
sowie zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen, die auf Ihre 
Anfrage hin erfolgen, sowie aller mit dem Betrieb und Verwaltung 
unseres Unternehmens erforderlichen Tätigkeiten. Die Zwecke der 
Datenverarbeitung richten sich in erster Linie nach dem konkreten 
Produkt und/oder Dienstleistung:
- Vermittlung von Übernachtungsmöglichkeiten
- Gästeführungen 
- Bestellung von Prospekten, Souvenirs, etc. 

3.3 Im Rahmen der Interessenabwägung (Artikel 6 Abs. 1f DSGVO9)
Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche 
Erfüllung des Vertrags hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen 
von uns oder Dritten. Beispiele:
- Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und 
zu direkter Kundenansprache inklusive Kundensegmentierungen 
und Berechnung von Abschlusswahrscheinlichkeiten
- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der 
Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen haben- Gewährleistung 
der IT-Sicherheit
- Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und Weiterentwicklung von 
Dienstleistungen und Produkten

 4. Datenübermittlung
Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff 
auf Ihre Daten, die diese zur Erfüllung unserer vertraglichen und 
gesetzlichen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte Dienst-
leister und Erfüllungsgehilfen können zu diesen Zwecken Daten 
erhalten, wenn diese unsere schriftlichen datenschutzrechtlichen 
Weisungen wahren oder einem Berufsgeheimnis unterliegen. Dies 
sind im Wesentlichen Unternehmen aus folgenden Kategorien: 
- Öffentliche Stellen und Institutionen (z.B. Stadtverwaltung oder 
Finanzamt) bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behördlichen 
Verpflichtung
- Auftragsverarbeiter bzw. Dienstleister, an die wir zur Durchfüh-
rung der Geschäftsbeziehung mit Ihnen personenbezogene Daten 
übermitteln. Im Einzelnen: Unterstützung/Wartung von EDV-/
IT-Anwendungen, Buchhaltung mit Datev, Datenvernichtung, Kun-
denverwaltung, Marketing, Webseitenmanagement, Wirtschaftsprü-
fungsdienstleistungen. Weitere Datenempfänger können diejenigen 
Stellen sein, für die Sie Ihre Einwilligung zu Datenübermittlung 
erteilt haben.

 5. Datenübermittlung in ein Drittland oder an eine internationale 
Organisation
Eine Datenübermittlung in Länder außerhalb der EU bzw. des EWR 
(sogenannte Drittstaaten) findet nur statt, soweit dies zur Ausführung 
unserer Geschäftsbeziehung erforderlich oder gesetzlich vorge-
schrieben ist, oder Sie uns eine Einwilligung erteilt haben. 
Werden im Rahmen einer Auftragsverarbeitung Dienstleister im Dritt-
land eingesetzt, werden diese zusätzlich zu schriftlichen Weisungen 
durch die Vereinbarung der EU-Standarddatenschutzklauseln zur 
Einhaltung des Datenschutzniveaus in Europa verpflichtet, soweit 
kein sogenannter Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission 
hinsichtlich des Datenschutzniveaus (Art. 45 DSGVO) vorliegt. 
Angemessenheitsbeschluss bedeutet, dass die EU-Kommission 
nach entsprechender Prüfung festgestellt hat, ob und dass in dem 
Drittland auf Grundlage seiner innerstaatlichen Rechtsvorschriften 
und deren Anwendung, der Existenz und der wirksamen Funkti-
onsweise einer oder mehrerer unabhängiger Aufsichtsbehörden 
sowie seiner eingegangenen internationalen Verpflichtungen ein 
Schutzniveau existiert, welches dem in der DSGVO gewährten 
Schutzniveau gleichwertig ist (sogenannte sichere Drittstaaten). 
Angemessenheitsbeschlüsse liegen derzeit für die Länder Andorra, 
Argentinien, Färöer, Israel, die Isle of Man, Kanada, Guernsey, Jersey, 
Neuseeland, Uruguay und den USA im Rahmen des Privacy-Shield-
Abkommens vor. 
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Die EU-Standarddatenschutzklauseln sind ein standardisiertes 
Vertragswerk zum Datenschutz zwischen Dienstanbietern und 
ihren Kunden. Es findet Anwendung, um sicherzustellen, dass per-
sonenbezogene Daten, die den EWR verlassen, unter Einhaltung 
des europäischen Datenschutzniveaus und den Anforderungen der 
DSGVO übertragen werden und durchsetzbare Rechte und wirksame 
Rechtsbehelfe den Betroffenen zur Verfügung stehen.

 6. Datenspeicherung
Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten, 
solange es für die Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen 
Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu beachten, dass unsere Ge-
schäftsbeziehung ein Dauerschuldverhältnis ist, welches auf mehrere 
Jahre angelegt ist.
Sind die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher 
Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese regelmäßig gelöscht, 
es sei denn, ihre – befristete – Weiterverarbeitung ist zu folgenden 
Zwecken erforderlich:
- Erfüllung handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungsfristen: 
Zu nennen sind das Handelsgesetzbuch und die Abgabenordnung. 
Die dort vorgesehen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation 
betragen von sechs bis zehn Jahre.
- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der Verjährungsvor-
schriften: Nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) 
können diese Verjährungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei 
die regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt.

 7. Ihre Datenschutzrechte
Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 
15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, 
das Recht auf Löschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht auf 
Einschränkung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO, das Recht 
auf Widerspruch aus Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Daten-
übertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und 
beim Löschungsrecht gelten die Einschränkungen nach §§ 34 und 
35 BDSG. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer 
Datenschutzaufsichtsbehörde (Artikel 77 DSGVO i. V. m § 19 BDSG).
Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener 
Daten können Sie jederzeit uns gegenüber widerrufen. Dies gilt 
auch für den Widerruf von Einwilligungserklärungen, die vor der 
Geltung der EU-Datenschutz-Grundverordnung, also vor dem 25. 
Mai 2018, uns gegenüber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, 
dass der Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor 
dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

 8. Ihre Datenbereitstellungspflicht
Im Rahmen unserer Geschäftsbeziehung müssen Sie diejenigen 
personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die Aufnahme und 
Durchführung einer Geschäftsbeziehung und die Erfüllung der damit 
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren 
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden 
wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausführung 
des Auftrages ablehnen müssen oder einen bestehenden Vertrag 
nicht mehr durchführen können und ggf. beenden müssen.

Information über Ihr Widerspruchsrecht nach Artikel 21 
EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

 1. Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht
Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen 
Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffen-
der personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Abs. 1 e 
DSGVO (Datenverarbeitung im öffentlichen Interesse) und Artikel 
6 Abs. 1 f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer 
Interessenabwägung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt 
auch für ein auf diese Bestimmung gestütztes Profiling im Sinne 
von Artikel 4 Abs. 4 DSGVO. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir 
Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, 
wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung 
nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, 
oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen.

 2. Widerspruchsrecht gegen Verarbeitung von Daten zu Werbe-
zwecken
In Einzelfällen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, 
um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das Recht, jederzeit 
Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbe-
zogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies 
gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in 
Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke 
der Direktwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Daten 
nicht mehr für diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte möglichst ge-
richtet werden an die unter ›1. Verantwortlicher für die Datenver-
arbeitung‹ genannte Stelle.
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